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NAATI CCL Sinhala Vocabulary
සිංහල වචන මාලාව

100 useful terms, bilingual examples and a worked dialogue

Build vocabulary for everyday Australian service conversations. Learn each term in context, then practise
transferring the whole meaning between English and your language.

A short practice routine

1. Learn the term in both languages, then cover one version and recall it aloud.

2. Interpret the complete example, including numbers, negatives and conditions.

3. Practise the two worked turns at the end before comparing the possible answers.

Inside this guide

Appointments and healthcare access
Symptoms, tests and treatment
Housing and repairs
Banking and payments
Insurance and consumer matters
Employment and pay
Education and learning support
Identity, applications and government services
Legal matters and complaints
Community support and useful instructions

Use the native script as your reference. These guides focus on meaning in context; equivalent natural phrasing can also be
appropriate.

Independent AceCCL preparation material. Examples are fictional. This is a starter list, not an official NAATI vocabulary list or a
prediction of test content.
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Appointments and healthcare access
Arrange a visit, explain what you need and understand the next step.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Appointment

�වද්‍ය හමුවීම

I have a doctor's appointment at ten tomorrow.

�හට දහයට �වද්‍යවරයා හමුවීමට �වේලාවක් ති�බෙනවා.

Note: Here this means a booked visit, not appointment to a job or post.

General practitioner (GP)

සාමාන්‍ය �වද්‍යවරයා

Please see your GP first.

කරුණාකර මුලින් ඔ�බේ සාමාන්‍ය �වද්‍යවරයා හමුවන්න.

Note: A GP is a general medical practitioner; keep the familiar abbreviation when it
is clear in context.

Referral letter

�යාමු ලිපිය

The specialist needs a referral letter.

වි�ශේෂඥ �වද්‍යවරයාට �යාමු ලිපියක් අවශ්‍යයි.

Note: In this context, a letter directing a patient to another clinician or service.

Prescription

�බෙ�හත් වට්�ටටෝරුව

Please bring your prescription.

කරුණාකර ඔ�බේ �බෙ�හත් වට්�ටටෝරුව රැ�ගෙන එන්න.

Medical certificate

�වද්‍ය සහතිකය

My employer asked for a medical certificate.

ම�ගේ �සේවා�යටෝජකයා �වද්‍ය සහතිකයක් ඉල්ලා සිටියා.

Specialist

වි�ශේෂඥ �වද්‍යවරයා

The doctor referred me to a specialist.

�වද්‍යවරයා මාව වි�ශේෂඥ�යකු �වත �යාමු කළා.

Bulk billing

බෙල්ක් බිලිං

Does this clinic offer bulk billing?

�මම සායන�යේ බෙල්ක් බිලිං ක්‍රමය ති�බෙනවාද?

Note: For an eligible Medicare service, the provider accepts the Medicare benefit as
full payment. Do not imply every service is covered.

Emergency

හදිසි තත්ත්වය

This is an emergency.

�මය හදිසි තත්ත්වයක්.

Consultation

�වද්‍ය උප�දේශනය

How much does the consultation cost?

�වද්‍ය උප�දේශන�යේ ගොසේතුව කීයද?

Waiting list

�පා�රාත්තු �ල්ඛනය

Please put my name on the waiting list.

කරුණාකර �පා�රාත්තු �ල්ඛනයට ම�ගේ නම ඇතුළත් කරන්න.
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Symptoms, tests and treatment
Preserve symptoms, quantities and instructions without adding medical advice.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Symptoms

�රටෝගෙ ලක්ෂණ

When did the symptoms start?

�රටෝගෙ ලක්ෂණ ආරම්භ වු�ණේ කවදාද?

Dosage

මාත්‍රාව

Please confirm the dosage with the pharmacist.

ඖෂධ�වේදියා සමඟ මාත්‍රාව තහවුරු කරන්න.

Note: Dosage can include how much and how often; preserve both when the
speaker gives them.

Side effects

අතුරු ආබොධ

The leaflet explains possible side effects.

පති්‍රකා�වන් ඇතිවිය හුකි අතුරු ආබොධ පුහුදිලි කරනවා.

Allergy

අසාත්මිකතාව

Do you have any medicine allergies?

ඔබෙට ඖෂධ අසාත්මිකතා ති�බෙනවාද?

Blood test

රුධිර පරීක්ෂාව

The doctor requested a blood test.

�වද්‍යවරයා රුධිර පරීක්ෂාවක් කරන්න කිවේවා.

Blood pressure

රුධිර පීඩනය

The nurse will check your blood pressure.

�හදිය ඔ�බේ රුධිර පීඩනය පරීක්ෂා කරයි.

Treatment

ප්‍රතිකාර

The doctor will explain the treatment options.

�වද්‍යවරයා ප්‍රතිකාර විකල්ප පුහුදිලි කරයි.

Chronic condition

දිගුකාලීන �රටෝගෙය

I need support for a chronic condition.

දිගුකාලීන �රටෝගෙයක් සඳහා මට උපකාර අවශ්‍යයි.

Note: Chronic describes duration; it does not automatically mean severe.

Fasting

නිරාහාරව සිටීම

Is fasting required before this test?

�මම පරීක්ෂාවට �පර නිරාහාරව සිටිය යුතුද?

Note: Interpret the instructions given; do not invent a fasting period or restrictions.

Follow-up appointment

පසු විපරම් හමුවීම

Please book a follow-up appointment next week.

ලබෙන සති�යේ පසු විපරම් හමුවීමක් �වන්කරන්න.
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Housing and repairs
Distinguish rent, bond, quotes and written notices in everyday housing conversations.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Tenant

කුලී නිවුසියා

The tenant reported a water leak.

කුලී නිවුසියා ජල කාන්දුවක් ගෙුන දුනුම් දුන්නා.

Note: Choose a form appropriate to the speaker and context; do not infer gender
from the English word alone.

Landlord

නිවාස හිමියා

Please inform the landlord about the repair.

අලුත්වුඩියාව ගෙුන නිවාස හිමියාට දුනුම් �දන්න.

Rental agreement

කුලී ගිවිසුම

Please read the rental agreement before signing.

අත්සන් කිරීමට �පර කුලී ගිවිසුම කියවන්න.

Rental bond

කුලී ඇප මුදල

When will the rental bond be returned?

කුලී ඇප මුදල ආපසු �දන්�න් කවදාද?

Note: A security deposit connected to a tenancy, not a fine or an extra rent
payment.

Rent arrears

හිඟ කුලිය

I would like to discuss my rent arrears.

ම�ගේ හිඟ කුලිය ගෙුන සාකච්ඡා කිරීමට කුමතියි.

Written notice

ලිඛිත දුනුම්දීම

Please send the notice in writing.

කරුණාකර දුනුම්දීම ලිඛිතව යවන්න.

Property inspection

�දේපල පරීක්ෂාව

What time is the property inspection?

�දේපළ පරීක්ෂාව කීයටද?

Repairs

අලුත්වුඩියා

The repairs will start on Monday.

අලුත්වුඩියා සඳුදා ආරම්භ �වනවා.

Plumber

නල කාර්මිකයා

The plumber will check the leaking tap.

නල කාර්මිකයා කාන්දු වන කරාමය පරීක්ෂා කරයි.

Written quote

ලිඛිත මිල ගෙණන්

Please include the materials in the written quote.

ලිඛිත මිල ගෙණන්වලට ද්‍රව්‍යත් ඇතුළත් කරන්න.

Note: Here a quote states the proposed price of work, not a quotation from a book.
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Banking and payments
Listen carefully for amounts, dates, fees and repayment conditions.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Bank account

බෙුංකු ගිණුම

I would like to open a bank account.

මට බෙුංකු ගිණුමක් විවෘත කිරීමට අවශ්‍යයි.

Bank statement

බෙුංකු ප්‍රකාශය

Please provide your latest bank statement.

කරුණාකර ඔ�බේ අලුත්ම බෙුංකු ප්‍රකාශය ලබො �දන්න.

Interest rate

�පාලී අනුපාතය

Is the interest rate fixed?

�පාලී අනුපාතය සේථාවරද?

Repayment

ණය වාරිකය �ගෙවීම

When is the next repayment due?

ඊළඟ ණය වාරිකය �ගෙවිය යුත්�ත් කවදාද?

Deposit

අත්තිකාරම

The builder asked for a deposit.

ඉදිකිරීම්කරුවා අත්තිකාරමක් ඉල්ලා සිටියා.

Note: A bank deposit and an advance payment to a builder have different
meanings. Choose the wording that matches the situation.

Invoice

ඉන්�වායිසිය

Please send the invoice by email.

කරුණාකර ඉන්�වායිසිය ඊ�ම්ල් මඟින් යවන්න.

Note: A request for payment; a receipt confirms that a payment was received.

Due date

�ගෙවිය යුතු දිනය

What is the due date for this bill?

�මම බිල �ගෙවිය යුතු දිනය කවදාද?

Debt

ණය

I need help managing my debt.

ම�ගේ ණය කළමනාකරණයට උපකාර අවශ්‍යයි.

Refund

මුදල් ආපසු �ගෙවීම

When will I receive the refund?

මට මුදල් ආපසු ලු�බෙන්�න් කවදාද?

Budget

අයවුය

Let us prepare a monthly budget.

අපි මාසික අයවුයක් සකසේ කරමු.

Note: Use a familiar local term for a spending plan; preserve the intended meaning.
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Insurance and consumer matters
Use the insurance or shopping context to choose the right meaning.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Insurance premium

රක්ෂණ වාරිකය

Can I pay the insurance premium monthly?

රක්ෂණ වාරිකය මාසිකව �ගෙවිය හුකිද?

Insurance excess

තමන් �ගෙවිය යුතු �කාටස

(එක්සසේ)

How much is the excess on this claim?

�මම හිමිකම් පෑ�ම් එක්සසේ මුදල කීයද?

Note: The policyholder's contribution towards a claim, as set by the policy; simply
saying extra amount can be misleading.

Insurance claim

රක්ෂණ හිමිකම් පෑම

I want to make an insurance claim.

මට රක්ෂණ හිමිකම් පෑමක් කිරීමට අවශ්‍යයි.

Policy number

රක්ෂණ ඔප්පු අංකය

Please tell me your policy number.

කරුණාකර ඔ�බේ රක්ෂණ ඔප්පු අංකය කියන්න.

Insurance cover

රක්ෂණ ආවරණය

Does the policy cover water damage?

ඔප්පු�වන් ජල හානිය ආවරණය �වනවාද?

Warranty period

වගෙකීම් කාලය

When does the warranty period end?

වගෙකීම් කාලය අවසන් වන්�න් කවදාද?

Receipt

ලදුපත

Please keep the receipt.

කරුණාකර ලදුපත තබොගෙන්න.

Faulty

�දටෝෂ සහිත

The washing machine is faulty.

�රදි �සටෝදන යන්ත්‍ර�යේ �දටෝෂයක් ති�බෙනවා.

Replacement

ප්‍රතිසේථාපනය

Can I get a replacement?

මට �වනුවට �වනත් භාණේඩයක් ලබොගෙත හුකිද?

Proof of purchase

මිලදී ගෙත් බෙවට සාක්ෂි

Do you have proof of purchase?

මිලදී ගෙත් බෙවට සාක්ෂි ති�බෙනවාද?
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Employment and pay
Keep working hours, employment arrangements and entitlements distinct.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Job vacancy

රැකියා පුරප්පාඩුව

Are there any job vacancies?

රැකියා පුරප්පාඩු ති�බෙනවාද?

Casual employee

අනියම් �සේවකයා

I work as a casual employee.

මම අනියම් �සේවක�යකු �ලස වුඩ කරනවා.

Note: Casual is an employment arrangement; do not automatically replace it with
part-time or fixed-term.

Shift work

මුර �සේවය

Does this role involve shift work?

�මම රැකියා�වේ මුර �සේවය ති�බෙනවාද?

Roster

�සේවා මුර සටහන

When will the new roster be available?

අලුත් �සේවා මුර සටහන ලු�බෙන්�න් කවදාද?

Payslip

වුටුප් පත

I have not received my payslip.

මට ම�ගේ වුටුප් පත ලුබී නුහු.

Annual leave

වාර්ෂික නිවාඩු

I would like to apply for annual leave.

වාර්ෂික නිවාඩු සඳහා ඉල්ලුම් කිරීමට කුමතියි.

Paid sick leave

වුටුප් සහිත අසනීප නිවාඩු

Am I entitled to paid sick leave?

වුටුප් සහිත අසනීප නිවාඩු ලුබීමට මට හිමිකමක් ති�බෙනවාද?

Note: This is a practice question, not a statement that every worker has the same
entitlement.

Overtime pay

අතිකාල දීමනා

Does this amount include overtime pay?

�මම මුදලට අතිකාල දීමනා ඇතුළත්ද?

Superannuation

විශ්‍රාම ඉතුරුම් අරමුදල

(සුපර්ඇනු�වේෂන්)

Please check the superannuation contribution.

කරුණාකර සුපර්ඇනු�වේෂන් දායකත්වය පරීක්ෂා කරන්න.

Note: Australia's retirement-savings system; do not treat it as ordinary take-home
pay.

Minimum wage

අවම වුටුප

Where can I check the minimum wage?

අවම වුටුප පරීක්ෂා කළ හුක්�ක් �කා�හේද?
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Education and learning support
Discuss enrolment, course requirements and support without losing qualifications.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Enrolment

ඇතුළත් කිරීම

When does school enrolment open?

පාසලට ඇතුළත් කිරීම ආරම්භ වන්�න් කවදාද?

Tuition fee

අධ්‍යාපන ගොසේතුව

Does the tuition fee include the textbooks?

අධ්‍යාපන ගොසේතුවට �පළ�පාත් ඇතුළත්ද?

Per term

සෑම පාසල් වාරයකටම

Is this amount charged per term?

�මම මුදල සෑම පාසල් වාරයකටම අයකරනවාද?

Note: Check whether term refers to a school term or another defined period.

Prerequisite

පූර්ව අවශ්‍යතාව

Is this subject a prerequisite for admission?

ඇතුළත් වීමට �මම විෂය පූර්ව අවශ්‍යතාවක්ද?

Assessment result

ඇගෙයීම් ප්‍රතිඵලය

When will the assessment results be available?

ඇගෙයීම් ප්‍රතිඵල ලු�බෙන්�න් කවදාද?

Progress report

ප්‍රගෙති වාර්තාව

I would like to discuss my child's progress report.

ම�ගේ දරුවා�ගේ ප්‍රගෙති වාර්තාව ගෙුන සාකච්ඡා කිරීමට කුමතියි.

Subject selection

විෂය �තටෝරාගෙුනීම

Can you help me with subject selection?

විෂය �තටෝරාගෙුනීමට මට උපකාර කළ හුකිද?

Learning support

ඉ�ගෙනුම් උපකාර

What learning support is available?

ඉ�ගෙනුම් උපකාර �මානවාද ති�බෙන්�න්?

School counsellor

පාසල් උප�දේශකවරයා

May I speak to the school counsellor?

මට පාසල් උප�දේශකවරයා සමඟ කතා කළ හුකිද?

Guardian

භාරකරු

The guardian must sign the form.

භාරකරු �පටෝරමයට අත්සන් කළ යුතුයි.
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Identity, applications and government services
Preserve document names and distinguish eligibility from approval.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Eligibility

සුදුසුකම

How can I check my eligibility?

ම�ගේ සුදුසුකම පරීක්ෂා කරන්�න් �ක�සේද?

Note: Meeting eligibility conditions does not necessarily mean an application is
already approved.

Application form

අයදුම්පත

Please complete the application form.

කරුණාකර අයදුම්පත සම්පූර්ණ කරන්න.

Proof of address

ලිපිනය තහවුරු කිරී�ම්

�ල්ඛනය

Please bring proof of your current address.

ඔ�බේ වත්මන් ලිපින�යේ සාක්ෂි රැ�ගෙන එන්න.

Photo identification

ඡායාරෑප හුඳුනුම්පත

Do you have photo identification?

ඔබෙට ඡායාරෑප හුඳුනුම්පතක් ති�බෙනවාද?

Birth certificate

උප්පුන්න සහතිකය

A copy of the birth certificate is required.

උප්පුන්න සහතික�යේ පිටපතක් අවශ්‍යයි.

Passport

ගෙමන් බෙලපත්‍රය

When does your passport expire?

ඔ�බේ ගෙමන් බෙලපත්‍රය කල් ඉකුත් වන්�න් කවදාද?

Tax file number (TFN)

බෙදු ලිපි�ගොනු අංකය

Where can I find my tax file number?

ම�ගේ බෙදු ලිපි�ගොනු අංකය �සායාගෙත හුක්�ක් �කා�හේද?

Note: Keep the name and abbreviation identifiable; do not substitute a different
identity number.

Permanent resident

සේථිර පදිංචිකරු

Are you a permanent resident?

ඔබෙ සේථිර පදිංචිකරු�වක්ද?

Note: A permanent resident and a citizen are not the same status.

Visa status

වීසා තත්ත්වය

Please confirm your current visa status.

කරුණාකර ඔ�බේ වත්මන් වීසා තත්ත්වය තහවුරු කරන්න.

Centrelink

�සන්ටර්ලින්ක්

I need to update my details with Centrelink.

�සන්ටර්ලින්ක්හි ම�ගේ විසේතර යාවත්කාලීන කළ යුතුයි.

Note: This is a service name; keep it recognisable.
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Legal matters and complaints
Keep requests, obligations, evidence and outcomes precise.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Legal advice

නීති උප�දසේ

I would like to get legal advice.

මට නීති උප�දසේ ලබොගෙුනීමට අවශ්‍යයි.

Legal aid

නීති ආධාර

Can you tell me how to apply for legal aid?

නීති ආධාර සඳහා ඉල්ලුම් කරන්�න් �ක�සේදුයි කියන්න

පුළුවන්ද?

Note: The example asks about access; it does not promise eligibility or free
representation.

Evidence

සාක්ෂි

Please keep all the evidence.

කරුණාකර සියලු සාක්ෂි තබොගෙන්න.

Contract

ගිවිසුම

Read the contract before you sign.

අත්සන් කිරීමට �පර ගිවිසුම කියවන්න.

Terms and conditions

නියමයන් සහ �කාන්�දේසි

Please explain the terms and conditions.

කරුණාකර නියමයන් සහ �කාන්�දේසි පුහුදිලි කරන්න.

Fine

දඩය

When must I pay the fine?

දඩය �ගෙවිය යුත්�ත් කවදාද?

Compensation

වන්දි

Can I apply for compensation?

වන්දි සඳහා ඉල්ලුම් කළ හුකිද?

Lodge a complaint

පුමිණිල්ලක් ඉදිරිපත් කිරීම

I would like to lodge a complaint.

මට පුමිණිල්ලක් ඉදිරිපත් කිරීමට අවශ්‍යයි.

Court

අධිකරණය

The letter includes the court date.

ලිපි�යේ අධිකරණ දිනය සඳහන් �වනවා.

Appeal

අභියාචනා කිරීම

How can I appeal this decision?

�මම තීරණයට අභියාචනා කරන්�න් �ක�සේද?

Note: In a legal context, a request to review a decision; the ordinary verb appeal
may have another meaning.
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Community support and useful instructions
Practise everyday service language, time expressions and clarification requests.

TERM / SINHALA EXAMPLE IN CONTEXT

Community centre

ප්‍රජා මධ්‍යසේථානය

Where is the nearest community centre?

ළඟම ප්‍රජා මධ්‍යසේථානය ති�බෙන්�න් �කා�හේද?

Social worker

සමාජ �සේවකයා

Can I speak to a social worker?

මට සමාජ �සේවක�යකු සමඟ කතා කළ හුකිද?

Concession card

සහන කාඩ්පත

Please bring your concession card.

කරුණාකර ඔ�බේ සහන කාඩ්පත රැ�ගෙන එන්න.

Note: A card used to establish access to particular concessions; the conditions
depend on the card.

Rent assistance

කුලී ආධාර

I would like information about rent assistance.

කුලී ආධාර ගෙුන �තාරතුරු අවශ්‍යයි.

Carer allowance

රැකබෙලාගෙන්නා�ගේ දීමනාව

(�කයරර් අලවන්සේ)

How do I apply for Carer Allowance?

�කයරර් අලවන්සේ සඳහා ඉල්ලුම් කරන්�න් �ක�සේද?

Note: Carer Allowance and Carer Payment are different payment names; preserve
the distinction if it matters in the dialogue.

Interpreter

භාෂණ පරිවර්තකයා

I need an interpreter for the appointment.

හමුවීම සඳහා මට භාෂණ පරිවර්තක�යකු අවශ්‍යයි.

Note: An interpreter works with spoken communication; a translator may work with
written text.

Deadline

අවසන් දිනය

What is the deadline for the application?

අයදුම්ප�ත් අවසන් දිනය කවදාද?

Fortnight

සති �දකක්

The next meeting is in a fortnight.

ඊළඟ රැසේවීම තව සති �දකකින්.

Note: A fortnight means two weeks; preserve the period when discussing pay or
rent.

Renew

අලුත් කිරීම

I need to renew my licence.

ම�ගේ බෙලපත්‍රය අලුත් කළ යුතුයි.

Clarify

පුහුදිලි කිරීම

Could you please clarify that point?

කරුණාකර එම කරුණ පුහුදිලි කළ හුකිද?
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M E A N I N G  C O M E S  F I R S T

Beyond individual words

Natural Sinhala

Use clear Sinhala in Sinhala script and respectful everyday speech. Familiar Australian service names can be
retained with a short explanation.

Numbers and negatives

Preserve amounts, dates, units, questions, negatives and uncertainty. Distinguish a schedule that repeats
each week from a single appointment.

Complete meaning

Keep eligibility distinct from approval and permanent residence distinct from citizenship. Insurance excess
means the claimant’s own contribution under the policy.

Use examples as practice

A correct individual word is not enough. Preserve who must act, what happened, the amount, the time, and
qualifications such as may, must and only if.

The worked answers are possible interpretations. Equivalent natural wording can convey the same meaning.
No official mark or pass prediction is assigned.

Read the official language guidance
https://www.naati.com.au/resources/language-policy-ccl/
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W O R K E D  E X E R C I S E  /  T U R N  6

Course Enrolment Help (Sinhalese): Sinhala to English
A prospective student contacts a university enrolment office to ask about eligibility, payment options, and how to enrol in a
course. The conversation covers documents, fees, dates, and confirmation of enrolment.

From AceCCL dialogue dlg-si-1570. Interpret aloud before reading the possible answer.

Source

පාඨමාලාව මාස හයක් පවතිනවා. පන්ති සඳුදා සහ බෙදාදා නගෙර පරිශ්‍ර�යේ පුවුත්�වන

අතර, සෑම සිකුරාදාම එක් දුරසේථ උපකාරක පන්තියක් ති�බෙනවා.

One possible interpretation

The course runs for six months. Classes are at the city campus on Mondays and Wednesdays, with one
distance tutorial each Friday.

Meaning to preserve

The course lasts six months.
Classes are at the city campus on Mondays and Wednesdays.
There is one distance tutorial each Friday.

Watch out for

Keep all three weekdays and the difference between campus classes and the distance tutorial.

A compact note-taking cue

6 months / city campus Mon+Wed / 1 distance tutorial every Fri

Your notes

• 
• 
• 
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W O R K E D  E X E R C I S E  /  T U R N  7

Course Enrolment Help (Sinhalese): English to Sinhala
A prospective student contacts a university enrolment office to ask about eligibility, payment options, and how to enrol in a
course. The conversation covers documents, fees, dates, and confirmation of enrolment.

From AceCCL dialogue dlg-si-1570. Interpret aloud before reading the possible answer.

Source

That sounds suitable for me. How much is the total fee, and do I need to pay everything before I start?

One possible interpretation

එය මට සුදුසු බෙව �ප�නනවා. මුළු ගොසේතුව �කාපමණද, ආරම්භ කිරීමට �පර සියල්ල

�ගෙවිය යුතුද?

Meaning to preserve

The arrangement sounds suitable.
The speaker asks for the total fee.
They ask whether all of it must be paid before starting.

Watch out for

Keep total, everything and before starting. This asks about payment requirements rather than assuming
them.

A compact note-taking cue

suitable / total fee? / all pay BEFORE start?

Your notes

• 
• 
• 
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K E E P  P R A C T I S I N G

From vocabulary to a full dialogue
Use the terms in complete sentences. Work in both directions, take short notes, then compare your
interpretation with the meaning the speaker expressed.

Official information can change. Use the references below for current test guidance and the meaning of
Australian service terms.

Official references

NAATI CCL language policy

https://www.naati.com.au/resources/language-policy-ccl/

NAATI CCL test and assessment requirements

https://www.naati.com.au/migration-assessments/ccl/

NAATI CCL candidate instructions

https://www.naati.com.au/resources/candidate-instructions-ccl/

Services Australia: bulk billing terminology

https://www.servicesaustralia.gov.au/about-bulk-billing-mbs-claims

Services Australia: Carer Allowance and Carer Payment

https://www.servicesaustralia.gov.au/carer-allowance

ASIC Moneysmart: insurance claims and excess

https://moneysmart.gov.au/car-insurance/claiming-on-your-car-insurance

Study note

Examples are fictional practice conversations, not advice about medical care, legal rights, visa eligibility or benefit entitlements.
Preserve the speaker's meaning and check the context of each term.

AceCCL provides independent preparation material and is not affiliated with NAATI.
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Try the free Sinhala practice dialogue
Listen, record your interpretation and compare with model answers.

No account required. AI feedback is available separately after sign-up.

Open your free practice dialogue

aceccl.com/mini-mock/si/dlg-si-1570

https://www.aceccl.com/mini-mock/si/dlg-si-1570?utm_source=aceccl_pdf&utm_medium=download&utm_campaign=vocabulary_guide&utm_content=si
https://www.aceccl.com/mini-mock/si/dlg-si-1570?utm_source=aceccl_pdf&utm_medium=download&utm_campaign=vocabulary_guide&utm_content=si
https://www.aceccl.com/mini-mock/si/dlg-si-1570?utm_source=aceccl_pdf&utm_medium=download&utm_campaign=vocabulary_guide&utm_content=si
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